Общественный совет
по оценке качества работы муниципальных бюджетных учреждений культуры

при Управлении культуры и спорта

Починковского муниципального района Нижегородской области.
Итоги

изучения общественного мнения за 2017 года
по оценке качества работы муниципальных бюджетных учреждений культуры.
1.Общие сведения:
Сроки проведения опроса:  с 1 января по 30 августа 2017 года.
Средство изучения:

Опрос-анкета, направленная на определения качества работы поселковых библиотек  в целом (Приложение 1);

1.1. Количество респондентов: 400 человек.
2.2. Оценка качества работы сельских учреждений культуры (по среднему баллу):
	№
	Наименование учреждения
	Баллы

	1.
	Арзинская  п/б
	8.8

	2.
	Азрапинская п/б 
	8.7

	3.
	Байковская п/б 
	9

	4.
	Ильинская п/б 
	9.2

	5.
	Кочкуровская п/б
	8.9

	6.
	  Коммунарская п/б
	8.9

	7.
	Наруксовская п/б
	9

	8.
	Маресевская п/б
	9.0

	9.
	Панкратовская п/б
	8.2

	10.
	П-Хованская п/б
	8.6

	11.
	  П-Слободская п/б
	8.9

	12.
	Конезаводская п/б
	8.9

	13.
	Саитовская п/б
	9.0

	14.
	Симбуховская п/б
	8.8

	15.
	Сырятинская п/б
	9.1

	16.
	Тагаевская п/б
	8.9

	17.
	Ризоватовская п/б
	8.8

	18.
	Василевская п/б
	             8.6

	19.
	  Никитинская п/б
	8.8

	20.
	  Новоспасская п/б
	9.0

	21.
	Уч-Майданская п/б
	8.8

	22.
	Шагаевская п/б
	8.6

	23.
	Ужовская п/б
	9.2


Итого средний балл                             8.9
Сельские учреждения культуры, набравшие наибольшие баллы:
1. Ужовская п/б, Ильинская п/б  -  по 9.2 балла
2. Сырятиниская п/б – 9.1 балл 

3. Наруксовская п/б – 9 баллов
Сельское учреждения культуры, набравшее наименьший балл:

Панкратовская п/б – 8.2 балла
В целом, по качеству предоставляемых услуг поселковыми библиотеками, можно дать положительную оценку. 
      Многие респонденты выразили пожелание  улучшить материально-техническую базу учреждений культуры и обновление книжного фонда новой литературой.
На вопрос анкеты: «Посоветуете ли вы своим родственникам и знакомым обратиться в данное учреждение», 3 респондента в селе Панкратово дали отрицательный ответ.
4. Предложения по улучшению качества работы учреждений культуры:

1. Для привлечения юного читателя в библиотеки необходимо красочно оформить уголки, выставки и т.д. (Панкратовская п/б).
2. Пополнить книжный фонд  романами, фантастикой. (П-Хованскиая п/б).
            3. Увеличить количество  периодической литературы (Конезаводская п/б, Азрапинская п/б).
4. Усилить взаимодействие с другими учреждениями культуры Починковского
района   (для всех учреждений культуры).
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